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_ [OIMOBA

Trong bdi canh hién thai, co thé néi céng nghé chinh 13 ban tay cia vua Midas.
Vai kha ning tao ra lgi thé khdng |6 trong moi hoat déng kinh doanh, tat ca
doanh nghiép - tir ti hon dén khdng 16 - déu ham mudn lam chi eéng nghé.
Tuy nhién, trai ngugc véi vién canh dep ma cac doanh nghiép dang mdng
twamg, surthat lai khdc ligt va tran trui hon rdt nhiégu.

Theo bao cao cua IDG, trong s6 89% cac doanh nghigp don dau lan sdng
chuyén ddi sd, chi 44% thanh cong va trd lai manh mé hon. 546 con lai thi hoan
toan “chim nghim®, that bai trong viéc bién nhimg ao vong sd hoa cia minh
thanh hién thuc.

Chuyén déi sd 1a mat bai toén hoc bia, ddi vai Chuyén ddi sd Gido duc thi cang
phuc tap hon, Chuyén déi s6 s& cham dén moi ngéc ngach van hanh cla
doanh nghiép va doi hoi ddi ngd quan Iy phai can dam budc ra khoi vong an
toan dé co nhing quyét dinh tao bao, mang tinh dét pha. S& chang co mat
cong thic hay 161 gidi mau nao co thé dam bao su thanh céng tuyét dai cho
bai toan nay ca!

Tai Viét Nam, tir d&u ndm 2020 c6 18 1a thirthach khdc liét nhat vai surxuat hign
cua dai dich Covid 19. Trong sudt vai thap nién, chura bao giér nghanh Gido duc
lai lao dao dén nhurvay. Va co I, trong bdi canh nay, khéng con vong an toan
nao nira cho toan nghanh gido duc - ca gido duc nha nudc 1an gido duc tur
nhan.

Tuy nhién, trong Nguy c6 Co, khdng gi 6 thé can tré néu ching ta di Quyét
tam, Binh tinh va di Kién thirc - Ky ndng Chuyén déi .

Vi ebook Kién thiic nén tang Chuyén déi so Gido duc, Easyedu.vn hy vong sé
la mén qua guri téi ban nhu mdt i chic thanh céng trén ching dubng chéo lai
con thuyén doanh nghiép chinh phuc lan séng sa.

Chiic ban thanh céng!
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__ ONHNGHA

Chuyén d4i 56 (Digital Transformation) [a khai nidmra
ddi trong théi dai internet bing né, dang trd nén phé
bién trong thai gian gén day, mé ta viéc ding dung céng
nghé vao tat cd cac khia canh cha doanh nghigp. Néu
dat hiéu qua, hoat ddng nay sé thay di toan dién cich
thi'c ma mét doanh nghiép hoat ddng, tang hiéu qua
hap tac, 16i uu héa hiéu suit lam viéc va mang lai qia tri
cho khach hang.

Chuyén d6i s& nganh gido duc, nghia |3 viéc 3p dung
cing nghé, dua vao muc dich, co cdu cha doanh nghiép
gido duc.

Hién tai, dugc dng dung dudi 3 hinh thic chinh:

1. Ung dung céng nghé trong phuong phap giing
day: Ldp hoc thong minh, 1ap trinh. ..vao viéc giang day.
2. Ung dung céng nghé trong quan ly: Cong cu va

hanh, quan Iy
3. Ung dung céng nghé trong Iép hoc:
day, cd s& vit chat.
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__VAITRO

Trong thai dai bién déng ngay nay, khéng con cdch ndo khde ngodi sir dung lai
nhing phdt minh. Loi thé duy nhdt cé thé cé duge so vai ngudi khdc la téc dd.
Khéng cd diéu gi kheic bén viing han, bai vi moi thit ban tao ra ngudi khdc sé sao
chép lai. - Jeff Bezos, Founder Amazon -

THAY 0! TRAI NGHIEM C0A KHACH HANG

Thiét ké va sf hda hanh trinh cda khich hang - hoc sinh/phu huynh

Téi uu trdi nghiém cla khach hang

Tang t6c d6 trong viée cung cap céc sdn pham dich vu d6i vai khach hang - hoc
sinh/phu huynh

TRUYEN THONG TIN CHI TIET DIYA TREN DU LIEU

Cho phép theo déi cac 56 liéu va phan tich dir ligéu thu duge théng qua market-
ing sé. S0 dung dir liéu d& hiéu khich hang va cho chién luge kinh doanh, cho
phép ca nhan héa, tang su chinh xdc phan héi khach hang trong théi gian
thuic.

CAPNHAT KY NANG & KIEN THUC

Tri tué nhan tao; Thuc t& m& rong; Dién toan dam may; Hoc mdy; Tham dé dir
liéu / Phan tich; Hacking ting trudng Cho phép nhin vién phat trién cac ky
nang cho tudng lai va trang bi cho doanh nghiép kién thic & duy tri su ting
truéng va lgi thé canh tranh

KHUYEN KHICH HOP TAC GIUA CAC PHONG BAN

Khi tit € cic phong ban dugc lién két, mét van hda céng ty manh mé hinh
thanh, cho phép chuyén di thanh céng va tu tin.

HOP NHAT QUY TRINH VA HOAT NG

Su hop nhat cac quy trinh va hoat ddng cda cong ty cho phép doanh nghiép
két ndi vai d6i tugng muc tidu cha ho va dap Ung nhu ciu cha ho
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_ NANGLUGDE CHUYEN PO

= cl-!’uyén dSi s& hién trd nén - p& dén luc cac nha lanh dao cén
quan trong hon bao gi&r hét vl thang thén thia nhan rdng chuyén
chung ta dang séng trong cudc déi sd 1a su thay déi mé hinh chién
cach mang cong nghé l&n thu 4, lugc. BE cong nghé mdi duoc ap
khi ranh gidi gilta cac thé gigivat dung thanh céng, Nha trudng/
Iy, s6 va sinh hoc dang ngay cang doanh nghiép bt buéc phai hé trg
mé& nhat. nd bang moét nén van hod thdm
Va su doi hdi vé chét luong gido nhudn tu tudng dinh hudng chuyén
duc (san phdm dich vu) ngay dbi s6, xuyén sudt moi ngdc ngach
cang cao, su canh tranh ngay du 1a nhé nhét trong Nha truéng/
cang tré nén khdc liét doanh nghiép.

= cﬂeck list dugi day sé gip cadc nha quan tri hiéu dugc hién tai hanh trinh

chuyén déi s8 cha Nha truémg/ doanh nghiép dang & giai doan nao, c6 dang
thuc hién mdt cach can bang va an toan hay khéng, dinh hinh lai nhimng
hoat déing cdn phai lam trong cong cudc chuyén déi s6

w17
I
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CHECKLIST CHEN LUOG
___ &VAN HOA CHUYEN p0I SO

Banh gia mic dd quan tam cia lanh dao Nha trudng/ doanh nghiép
trong hanh trinh chuyén ddi s6 va Mirc d6 anh hudng cha chuyén dai s6
tdi md hinh kinh doanh cia Nha truéng/ doanh nghiép

® 53n pham va dich vu trong danh muc kinh deanh cila doanh nghiép ban sé
héa dén miic 5 nao?

» Ban danh gid mc déng gép cha cic sidn pham va dich vu d&n tong doanh
thu cla cong ty & mi'c nao?

» Déi ngl quan ly nhan thic nhu thé nado vé tdm quan trong cla chuyén dsi

CHECKLIST GANKET
_ NHANVIEN & KHACH HANG

Piénh gia kha nidng tiép cin chim séc khach hang va nhan vién da kénh,
da chiéu; no luc ca nhan héa trii nghiém khach hang va nhan vién dua
trén dii lidu

o Miic dé s8 héa cac kénh bén hang/dich vu cla doanh nghigp ban ddi véi khéch hang
nhu the naao?

® Muc dé tuong téc cda ban vai khéch hang théing qua cic kénh nhu the nao?

# Su ing hé clia nhan vién trong cic hoat ddng déi mai sdng tac, nhu the nao? Cé nhiing
ai khéng (ng ha chuyén déi?

® Muic d& tudng téc clia cic nhén vign v&i doanh nghigp théng qua céc kénh nhy the nao?

EASYEDUNN
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CHECKLIST
CAITHIEN QUY TRINH ___

Panh gia muic d6 lién tuc va théng suét trong tirng bé phanva
giita cac bé phan véi nhau

@& Nang lve xay dung quy trinh trong Nha trugmg/doanh nghigp cla ban?
® Banh gid mirc dd tuan thd quy tAnh tai Nha tredng! doanh nghigp cla ban?
» Céng nghé h3 trg cho quy trinh dao tao/dich wu cia Nha truding/doanh nghiép ban &
mide dé naol?
® Ban danh gid vigc s8 héa hoat déng trong néi béd Nhi truting doanh nghigp dé nha
quan Iy co the duge theo dbi real-time cic vin dé tai doanh nghigp & mac dd nao?

CHECKLIST
CHECKLIST CONGNGHE

Panh gid nguén luc vé co sé ha ting, con ngudi va tai chinh
danh cho d6i méi cong nghé chia doanh nghiép

e BDénh gid vé Co s& ha ting vé cdng nghé cha doanh nghiép ban? {May tinh, Laptop,
Smartphone, Internet, Wifi, chdm céng tu ddng, phdn mém ung dung chuyén bigt cho
cHng viec,...)

& Muc d& am higu va st dung céng nghé cla d&i ngl nhén vign trong cdng viec]

® Muc d& ddu tu danh cho cdng nghé trong doanh nghigp?
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__ &SUDUNG DO'LIEU

CHECKLIST PHAN TICH

Panh gia muc dé tham nhap cia dir liéu téi cac hoat dong trong
Nha trudng/ doanh nghiép

» Ban sirdung dit liéu khéch hang d& phat trién san pham dich vu cho khach
hang dén muc dd nao?

» Ban s dung dir liéu chia nhan vién d& phat trién con dudng su nghiép cho
nhan vién nhu thé nao?

» Banh gia vé cac quyét dinh kinh doanh cta doanh nghiép dua trén di liéu
dang ndm gia? (Trong truéing hop Nha truéing/ doanh nghiép 6 ding va da
dit liéu)

# Ban danh gia kha nang tiép cin va sir dung da liéu cha doanh nghiép ban &
muc nao?




DOANH NGHIEP GIAO DUC

“Thay dél” hoac “thdt bal” dé6 la lua
chon bait bubéc dél vél doanh
nghlép trong bél canh chuyén déi
s6 dang tré thanh xu thé khéng thé
dao nguoc nhu hién nay

Trong dong chdy s héa cia cudc cach mang céng
nghiép 4.0, nhiéu doanh nghiép Viét Nam da chuyén
minh véi chién lugc“sé héa” trong linh vuc kinh doanh
va dat duoc nhiing thanh cédng méi an tuong trong bdi
canh canh tranh ngay mét khéc liét
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Cic doanh nghiép I&n va truyén
théng bi gidi han bai siic | do chinh
hé théng co ché, quy trinh va bd
may, vi thé ho din mat di kha nang
thich (ing linh hoat va tinh than sang
tao. Cac doanh nghiép nhd lai sg
minh khéng dd tai chinh va nang luc
dé tham gia cudc choi. Nhung
chuyén d6i s& 12 san choi cdng bing
cho tit ¢ moi doanh nghiép - ma é
d6 - bat ki ai @0 nhanh nhay clng cé
thé tim dugec miéng banh cho riéng
minh.
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Chuyén déi s6 van dugc nhiéu ngudi coi la san
chdi chinh cho cac unicomn va starfup cdng
nghé, trong khi d3 cd nhiéu tdm guang thanh

céng ké ca tit nhing doanh nghiép nhé nhung
dat cho minh mét tham vong nhat dinh.

Né&u khéng linh hoat bit kip véi nhing
déi thay mang tinh chién luge, doanh
nghiép s& nhanh chéng bi dao thai.

Khi c& thé gidi d3 ndi qua nhiéu vé
chuyén d3i 56, ban cling nén can nhic
nghiém tic vé viéc bit diu nhu thé nao.

Bdi vi su that la:
Biing yén bay gid chinh la tut hau
so vai thai dai.

EASYEDUN
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_ KHINAO PHU HOP?

Vi sw nd rb cia cac dich vu cong nghé, chuyén ddi s6 khdng con Ia sén choi riéng clia caccong ty
cong nghé hay nhiing tap doan véi tiém Iv'c kim, mi ki clia tit ca cic doanh nghiép.

Céing nghé chufa bao gid 13 rao cin - sy chudn bi tm |y méi 13 thich thic Néu ban cé mét tim thé sin
<ang tin dung sic manh cla cing nghé hién dai, chic chin doanh nghiép clia ban s& ¢ nhiing budt tién
wiing vang.

The biggest part of digital transformation Is
changing the way we think

- Simeon Preston -

Gido duc dang ding truéic Céng cudc chuyén d6i Quan trong nhit, né khing chi anh huing dén su phit
trién clia Nha truéing, Doanh nghiép gido duc, ma con &nh hudng @&n nhiing thé hé hoc sinh trong tuang
lai.

— EASYEDUWN
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__ NENTANG QUAN LY GIA0 DUC PHO BIEN NHAT

Easyedu.vn ldméttrong nhiing céngty céng nghé di ddu trong linh wuc xdy dung nén
tdng quan tri Gido duc tai Viét Nam. Vdi sur' tin diing cia hon 1500 khdch hang trén toan
quéc, EasyEdu tu hdo mang dén gidiphdp Qudn Iy va Van hanh Trudng hoc, Doanh
nghiép gido duc ddo tao tét nhdt, don gidn nhdt.

Butgic hinh thanh va pht trién véi b tiéu chi

DON GIAN BEN NGOAI - MANH ME BEN TRONG

DAY BU TINH NANG - TUY BIEN LINH HOAT

Manh mé chuyén séu trong gidi phdp. Linh hoat trong vén hanh gitip Easy
Edu c6 thé tiry bién cho tat cd moi mé hinh dao tao.

_ EASYEDUNN —
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Easy Space

Mang xa héi ndi bd, khéng gian tueng tac chung
cho moi thanh vign trong nha truéng

Tao nén mét khéng gian tuong tac md
chinh la xu hudng quan trong ma
Easy Edu d3 tao nén gidp thic day,
phat trién vin hda tuong tac trong
Nha truéng/doanh nghiép.

- Dé dang tao va quan ly cic Nhém theo chil d&, theo
Iép hodc dé dang tao nhing su kién nhuTuyén sinh,
héi thao. ...

Easy Omnichannel

Quén b tuang tac da kénh
Chat Realtine, Facebook, falo

— - Ban khoa hoc, cham soc khach hang da kénh
' — Chat, thao ludn céng viéc ndi bd
— Chat Cham séc khach hang
-Tac nhém chat, K&t ndi Phu huynh hoc sinh va
nha trudng
- K&t ndi Facebook Page, ban khda hoc qua Fan-
page
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Easy Education

Siic manh dén ti thuong higu
— TirOnline, Offline cho dén Blended Learning, Gia su
Easy Edu déu givip ban wan hanh tron tru higu qua

Pay du tinh nang tir xép lp xEp lich,

diém danh, gido trinh gido an

dién t, hoc thi lam bai tip truc

én, 56 lién lac dién tl, d3nh gid nhin xét......

La nén tang duy nhat tich hop day Online truc tigp
trén hé théng. Ngoai ra ban cling dé dang tich hop
céc nén tang bén thu 3 nhu Zoom, Skype, Meets,
Teams. ... chi vdi vai thao tac

Easy Finance

D& dang kifm sodt dudc sic khée tai chinh trong
Mha truging/ Deanh nghiép gido duc

Tu ddng tai 90% thai giam thuc Ir/-—
thi nghiép vu Tai chinh, K& toan. Bdo

cao Pa dang, Chuyén biét, Rd rang,

Chi tiét, Chinh xac tuyét déi.

Dé dang khai bao, thiét Iap Danh muc Qiy phi hap nhém kiém soat dugc
Déng tién ludn chuyén trong ndi bo.

Dé dang kiém sodt moi loai céng ng Phai thu, Céng nd phai trd, Ng xdu
nhadm gilip ban hoach dinh ké hoach Tai chinh mét ciach chinh xac nhat.

EASYEDU.\N
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Easy Goal

Oudn tri hé thdng muc tigu nhat quéan
bidng cac phuong phap OKRs, KPI, BSC higu qua

Hé théng giao nhan nhiém vu cu thé
Xay dung lich biéu, céng viéc
hang ngay don gidn nhanh chéng

iao nhan nhiém vu ré rang, cu thé, minh bach

6 théi han cu thé gilp céng viéc tréi chiy, khéng

ton dong ach tic

Moi nhan su tham gia trong nhiém vu dé dang thao
luén, chia & nhdm dat dugc hiéu suit cao trong céng
viéc — Gitp nha quan ly dé dang ndm bt dugc tién a6
cdng viéc. Kha nang thuc thi, nhing kho khan ma
nhén vién gap phai @& 6 thé hé trg kip thai

Easy Marketing

Qudn Iy tuong tac da kénh
Chat Realtine, Facebook, Falo

—-— Dé dang thiét lap va Quan ly cac Chién dich
' Marketing hiéu qua
Hé théng bd Céng cu Digital Marketing manh
meé (SM5, Email, Optin Form, Call Center...)
Téi wu Chi phi cho Hoat déng Marketing, Truyén
théng cho Nha trudng, Doanh nghiép cia ban
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Easy CRM

T&i wu hoat déng Cham sac Khdch hang
Trudic — Trong wa Sau bén hang

Hé théng Cham séc khéch hang, CRM

* manh m&, gitp ban tac mé&i quan hé
khing khit va khing dinh thuong
hiéu trong mét khach hang

CRM chuyén sdu cho md hinh kinh doanh Gido duc, Dé
dang quédn Iy xuyén sudt véng ddi khach hang. Mang
tdi sy CHUYEN NGHIEP va HAI LONG nhat!

Easy Email

Tao nén su chuy&n nghigp
théng qua hé thdng
Email Domain hoén hao.

Hé théng email Doanh nghiép An - /,.-—
toan bdo mat + Tiét kiém+ Chinh xac

Céng nghé gdi nhan Email hién dai, dugc Google khuyén ding. Gitp Ty |8
delivery va inbox cao han. Bang nhdp Email trén cac nén tang Web, Mobile
(105, Android) gidp ban ludn quan ly xuyén sudt moi lie, moi noi

Tuong tac linh hoat theo thai gian thuc (realtime) s& gitp nha truéng tiét
kiém tdgi 80% chi phi cho cac hoat ddng cham sac hoc sinh phu huynh
thong qua email
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Easy HRM

D& dang Téi wu nguén luc nhan sy trong Doanh nghigp
S D2 dang xay dung Ca ché, Quy tinh Céng viéc

56 héa va luu trd toan bd dif ligu
lién quan d&n hé so nhan su
hop déng lao déng,théng tin bao hiém
quan ly phép, bl eéng dé phuc vu
cho viéc tra cliu dé dang.

Tao nén mdi trudng lam viéc chuyén nghiép tir cach
xay dung hé sa Nhan su ddy di, cho dén xay dung quy
trinh o ché cho nhan su. L3 cdng cu manh mé dé tao

lap moi truding lam viéc chuyén nghiép

Easy Store

D& dang ki€ soét Xudt — Mhip - Tén kho
Két ndi linh hoat vai céc phan he
Ban hang, Kiém kho chinh xac

Nim bt Xuat Nhap Tén kho =
GIAM THIEU THOI GIC, NANG CAD
NANG SUAT LAM VIEC chia nhan vién.

Hé théng bao cdo Kho day au, chi tiét, chinh xdc theo tiing thai diém lap
Chi tiét ti danh muc sdn pham che dén ting san pham

58 ligu cap nhat theo thai gian thuc, @3m béo lién két hoat ddng ban hang
kiém soét kho luén dugc dién ra théng sudt

EASYEDU.\N
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Easy Order

D& dang bén sdn phdm, khéa hoc ngay trén phin mém

Ban khéa hoc Ba kénh Omnichannel
trén Web, Facebook....

Pay dd tinh nang Combo, Discount,
Surcharge

Chiét khdu Commision tu ddng

Tinh tién, in héa don nhanh chéng, xem bao
cao ban hang/ Khéa hoc theo ngay - Quan Iy
ban hang trén Facebook tap trung.

Tao héa don, tra tién thira, ghi nhin céng ng,
danh diu ngay phai trd hoan toan tu déng.

Easy Games

B& 304 games hoc tigéng anh free
danh cho tré dugc tich hap ngay trén App,
gidp tré ern d& dang hoc thém tivung

r _'\\.. MN&i dung trong Easygames dugc ching tdi suu
tam, bién tap va sing tao vd&i muc dich giup tré
hoc tap, vui chai gidi tri hiéu qua nhat.
30+ Games hoc tap gilp tré dé dang tiép cén
vai hé thdng tif vung, nglr phap ti€éng Anh giup
cad hoc vién lan phu huynh cé nén ting kién
thiic chic chin, dé cé thé bé trg t6t cho qua
trinh hoc tdp cda nha trudng, trung tam
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Khi trudng hoc phdt trién, moi thir déu phdt trién
- Martin Luther -
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